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OBLIGATIILE PACIENTULUI INTERNAT

Sa poarte tinuta regulamentara de spital (pijamale, halat, papuci).

Sa respecte orele de vizita ale medicului, orele de tratament, de masa si de odihna, activitatile
privind curatenia si dezinfectia in saloane si grupuri sanitare (vezi program-anexa 1).

Sa nu vorbeasaca la telefon in timpul vizitei medicului si in momentul administrarii tratamentului.
Sa respecte indicatiile personalului medical cu privire la tratament, investigatii, regim dietetic.

Sa respecte regulile de igiena personala.

Sa aibe o conduita civilizata fata de ceilalti pacienti internati, evitand incalcarea disciplinei din
spital, tulburarea linistii si orice manifestare neadecvata si necuviincioasa.

Sa manifeste un comportament adecvat in relatia cu personalul medical, auxiliar si alti angajati ai
spitalului cu care vine in contact (agresarea personalului care lucreaza in sistemul sanitar se
pedepseste conform legii —anexa 2).

Sa nu parasesca spitalul fara avizul personalului medical (doar cu bilet de voie semnat medicul
sef/de garda, lipsa din spital fiind pe o perioada limitata). In situatii exceptionale (probleme familiale,
deces al rudelor, etc), daca doreste sa plece isi asuma in scris prin completarea formularului
»Solicitare de externare pe propria raspundere pacient/ apartinator legal’”.

Sa isi asume intreaga responsabilitate in scris pentru consecintele ce apar in cazul refuzului de a
efectua tratamentul /investigatii, instructiunile si recomandarile personalului medical, prin
completarea formularului ,,Refuzul pacientului/ reprezentantului legal pentru tratament si/sau
investigatii”.

Sa informeze personalului medical, intocmai si la timp, cu privire la orice manifestare sau reactie la
tratamentul prescris.

Sa nu faca vizite pacientilor din alte saloane/sectii/lcompartimente si sa nu circule pe holuri, dacat
cu exceptia cazurilor cand sunt condusi de catre personalul medical la investigatii.

Sa nu inchida/ blocheze usa salonului pe interior, accesul personalului medical si auxiliar trebuie sa
file liber in orice moment in salon.

Sa respecte ordinea si curatenia in saloane si grupuri sanitare.

Sa permita aerisirea saloanelor folosind fereastra si nu prin deschiderea usii de acces in salon.

Sa respectecte integritatea inventarului din salon, grup sanitar, etc. a carui avariere sau sustragere
va fi imputabila conform legislatiei in vigoare.

Sa nu etaleze pe noptiere sticle, obiecte de igiena personala, mancare.

Sa nu fumeze, sa nu consume bauturi alcoolice sau substante psihotrope in incinta/curtea spitalului.
Sa nu aduca in salon alimente usor perisabile, provizii excesive, iar acolo unde exista frigidere sa le
pastreze in cutii inchise ermetic. La externare, pacientul va arunca obligatoriu alimentele
neconsumate.

Sa evite convorbirile telefonice dupa ora 22.00, acestea putand fi efectuate numai in cazuri de
stricta necesitate.

Sa vizioneze programele TV (acolo unde exista televizor) sau sa asculte radioul fara a deranja
ceilalti pacienti.

Sa asigure individual paza si protectia bunurilor personale, de valoare pe care le introduce in spital,
asumandu-si intreaga responsabilitate cu privire la acestea.

Sa nu primeasca vizitatori decat in orele de vizita stabilite si nu mai mult de doi vizitatori simultan.
Cu exceptia perioadelor de carantina cand accesul va fi limitat.



Sa nu solicite cadrelor medicale facilitarea vizitatorilor in afara orelor de vizita stabilite.

Sa nu inregistreze video, audio sau sa fotografieze alti pacienti sau personalul spitalului fara
acordul acestora in prealabil.

Sa nu introduca marfuri in incinta spitalului in scopul comercializarii.

Sa restituie la garderoba spitalului efectele primite la internare.

Sa achite contravaloarea serviciilor medicale in cazul in care pacientul nu este asigurat in sistemul
de asigurari sociale de sanatate. In cazul in care are posibilitatea sa se asigure in prima zi de
internare , sa aduca dovada de asigurat.

Sa achite suma reprezentand coplata in conditiile stabilite prin contractual- cadru.

OBLIGATIILE APARTINATORULUI ( INSOTITORULUI) PACIENTULUI INTERNAT

Spitalul Clinic de Boli Infectioase accepta un singur insotitor la pacient si are aceleasi obligatii
ca si pacientii, cu exceptia ultimelor doua puncte la care se mai adauga:
Sa preia o parte din atributiile personalului medical si auxiliar astfel: sa supravegheze permanent
pacientul, sa ajute la hranirea, hidratarea si igienizarea sa, sa ajute la administrarea tratamentului
pe cale orala, la mobilizarea pacientului imobilizati si la ingrijirea sa, sa prezinte personalului
medical orice detalii cu privire la starea sanatatii pacientului pe care il insoteste.
Sa nu stea in salon pe parcursul efectuarii interventiilor medicale ( consultatii, injectii, punctii
lombare, etc.) decat daca sunt solicitati de catre personalul medical.
Sa achite contravaloarea taxei de insotitor in cazul copiilor peste 3 ani si al adultilor care nu prezinta
acte doveditoare ca sun incadrati ca persoane cu dizabilitati.

ANEXA 1 PROGRAM
Curatenie si dezinfectie saloane interval orar 7-21
Servire mic dejun - interval orar 8- 9
Vizita medic curant - interval orar 9-12
Contravizita medic de garda - interval orar 18-19
Ore tratament 6-12-18-24; 6-18; 12-24; 10-22; 9-17
Servire masa de pranz- interval orar 13-14
Primire vizitatori

» de luni pana vineri - interval orar 15-20

» sambata, dumnica - interval orar 10-20
Primire vizitatori in epidemii - acces restrictionat in functie de epidemie
Servire cina- interval orar 17-18
Ore somn de noapte - incepand cu ora 22

ANEXA 2 LEGEA 95/2006 TITLUL XV Infractiunl Art. 652.

1. Amenintarea savarsita nemijlocit ori prin mijloace de comunicare directa contra unui medic,
asistent medical, sofer de autosanitara, ambulantier sau oricarui alt fel de personal din sistemul
sanitar, aflat in exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se pedepseste
cu inchisoare de la 6 luni la 2 ani sau cu amenda.

2. Lovirea sau orice acte de violenta savarsite impotriva persoanelor prevazute la alin. (1), aflate in
exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se pedepseste cu inchisoare de
la 6 luni la 3 ani.

3. Vatamarea corporala savarsita impotriva persoanelor prevazute la alin. (1), aflate in exercitiul
functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se pedepseste cu inchisoare de la 6 luni
la 6 ani.

4. Vatamarea corporala grava savarsita impotriva persoanelor prevazute la alin. (1), aflate in
exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se pedepseste cu inchisoare de
la 3la 12 ani.
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