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T. CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE SBRVICIILE MEDICALB oIiERITE DE SPITAL?
Foarte nemultumit
15.4Yo (4) 12.3o/o (141 =19

Nemultumit
3.8% (1) 11.4o/o (131=14

Multumit
23.1% (6) 32.5% (32;=43

Foarte multumit
57.7o/o (15 ) 43.9% (50;=65

2. CAT DE MULTUMIT SUNTETT DE ACTIVITATEA $I IMPLICAREA MEDICULUI?
Foarte nemultumit
12.5o/o (3) 11.40/o (131=14

Nemultumit
0.0% (0) 11.4o/o (13;=13

Multumit
16.7% (4) 27.2% (3t;=35

Foarte multumit
70.8% (17) 50.0% (5t1=74

3. CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE CURATBI.{IA DIN SPITAL?
Foafte nemultumit
5.0% (1) 12.3o/o (1+1=15

Nemultumit
5,0% (1) 11/% (13'1=14

Multumit
50.0% (10) 44.7% (51;=61

Foarte multumit
40.0% (B) 31 .6% (3Q=da

4. A FOST NEVOIE SA CI.}MPAT{ATT MEDICAMBNTE SAI.j ALTE MATERTALE SANITARE?
Da
5.0% (1) 10.5% (121=13

Nu
95.0% (19) 89.5% (102)=121

5. CAT DB MULTUMIT SIJNTETI DE ACTIvITATEA $I TMPLICAREA ASISTENTELoR
MEDICALE?
Foarte nemultumit
15.0% (3) 9.6% (1t1=14

Nemultumit



5.0% (1) 10.5% (121=13

Multumit
20.0% (4) 27.2Y0 (3t1=35

Foarte multumit
60.0% (12 ) 52.60/o (601=72

6. ATI PRIMIT EXPLICATII CLARE CU PRIVIRE LA DIAGNOSTIC SI TRATAMENT?
Da
85.0% (17) 73.7o/o (84;=191

Nu
15,0% (3) 26.3% (30;=33

7. ATI RECOMANDA UNBI PBRSOANII APROPIATE SA SN TRATEZE LA ACBST SPITAL?
Da
85.0% (17) 74.6% (Bs;= 19,
Nu
15.0% (3) 25.4o/o (201=32

8. STAREA DUMNEAVOASTRA NN SANNTATE ESTE MAI BUNA OUT'N EXTBRNARB?
Da
84.2% (16) 88.6% (101)=117

Nu
15,8% (3) 11.4o/o (1a;=16

9. VI S-AU SOLICITAT BANI SAU ATEN:TI[ DB CATRIT MEDICI SAU ASISTENTE?
Da
0.0% (0) 1.8% (2)=2

Nu
100.0% (19) 98.2% (112)=131

IO: DORTTI SA RAPORTATI RESPONSABILULUI ANTIC0RUPTIE AL MINISTERULUI
SANATAITI FAPTUL CA vI S-AU SoLICITAT I}ANI SATJ ATENTII?
Da
5.3% (1) 2.6% (3)=+

Nu
94.7% (18) 97.4% (11t1=129
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