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I. C,A.T DE MULTUMIT SUNTBTI DE SERVICIILE MEDICALE OFERITE DE
SPITAL?
Foarte nemultumit
21.3% (17) 10.9% (28) = 45

Nemultumit
7.5% (6) 10.5% (271= 33

Multumit
23.8o/o (19) 41.4% (106)= 125
Foarte multumit
47.5%o (38) 37.1o/o (9S;= 13,

2. C,&T DE MULTUMIT SUNTETI DE ACTIVITATEA $I IMPLICAREA
MEDICULUI?
Foarte nemultumit
153% (11) 12.5% (321= 43

Nemultumit
4.2% (3) 12.1% (3t;= 34

Multumit
26.4o/o (19) 27.0% (60;= gg

Foarte multumit
54.2o/o (39) 48.4o/o (12+1= 163

3. CAT DE MULTUMIT SUNTBTI DE CURATENIA DTN SPTTAL?
Foarte nemultumit
12.76/0 p) 8.6% (221= 31

Nemultumit
9.9% {7) 14.8o/o (34;= 45

Multumit
38.0o/o (271 46.9% 11201= 147

Foarte multumit
39.4% (28) 29.7% (70;= 1so

4. A FOST NBVOIE S,I CUVTPANA.P MEDICAMENTB SATI ALTE MATERIALE
SANITARE?
Da
19.7% (14) 15.6% (40;= 54

Nu
80.3% (57) 84.4% QlAp 273



5. CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE ACTIVITATEA sI IMPI,ICAREA
ASISTENTELOR MEDICALE?
Foarte nemultumit
13.0% (9) 8.20/o (2t;= 39

Nemultumit
4.3% (3) B.2o/o (211= 24

Multumit
27.So/a (19) 34.4o/o (8e;= 19,
Foarte multumit
55.1% (38) 49.2o/o (120;= 154

6. ATI PRIMIT EXPLICATII CLARB CU PRIVIRE LA DIAGNOSTIC SI
TRATAMENT?
Da
84.1% (58 ) 69.9% (1791= 237

Nu
15.9% (11) 3a1% Ft\= sg

7. ATI RECOMANDA UNEI PERSOANE APROPIATE SA SN TR.ATEZE LA ACEST
SPITAL?
Da
84.1% (58) 73.8o/o (1891= 247

Nu
15.9% (11) 26.2% (62;= 7s

8. STAREA DUMNBAVOASTRA TTN SANATATB IISTE MAI BUNA IIUPA
EXTERNARE?
Da
96.7% (59) 87.1o/o (223)= 232

Nu
3.3% (2) 12.9% (3e;= 35

9. VI S-AU SOLICITAT BANI SAIJ
ASISTENTE?
Da
0.0% (0) 1 2% (3)= 3

Nu
100.0% (60) 9B.B% (25a;= 313

ATIINTII DE CATRE ME,DICI SAU

10. DORITI SA RAPORTATT RESPONSABILULUI ANTICORUPTIE AL
MINISTERULUI SATVATAiII FAPTUL CA VI S.AU SOLICITAT bANT SIIT
ATENTII?
Da
3.6% (2) 2.4o/o (6)= A

Nu
96.4% (53) e7.6% (244;= 3s1 QlL
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