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1. 
c4T DE MULTUMIT suNTETt DE sERVrcrrLE MEDTcALE oFERrrE DE sprrAL?

Foarte nemultumit
0.0% (0) 22.9o/o (8) = 8

Nemultumit
8.3% (1) 5.7o/o (2)= 3
Multumit
0.0% (0) 20.0o/o (7)= Z
Foarte multumit
91.7% (11) 51.4% (1e;= 2n

2-. c4T DE MULTUMIT suNTETt DE AcnvrrATEA gr TMpLTcAREA MEDrcuLUr?
Foarte nemultumit
20.0% (2) 14.3o/o (5)= Z
Nemultumit
0.0% (0) 0.0% (0)= o
Multumit
0.0% (0) 25.7% (9)= g
Foarte multumit
80.0% (8) 60.0% (2t1= 29

:. C+T DE MULTUMIT SUNTETI DE CURATENIA DIN SPITAL?
Foarte nemultumit
10.0% (1) 11.4% (4)= s
Nemultumit
0.0% (0) 5]% (2)= |
Multumit
20.O% (2) 34.3o/o (121= 14
Foarte multumit
70.0o/o (7)48.6% (1t1= 24

4' A Fosr NEVOIE sA cuulpAnell MEDTcAMENTE sAU ALTE MATERTALE sANITARE?Da
0.0% (0) 8.6% (3)= s
Nu
100.0% (10) 91.4% (321= 4,
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5. cAr DE MULTUMIT SUNTETI DE AcnvrrATEA gt tMpLtcAREA AstsrENTELoR
MEDICALE?
Foarte nemultumit
10.0o/o (1) 8,6% (3)= 4
Nemultumit
0.0% (0) 0.0% (0)= a
Multumit
0.0% (0) 28.60/o (10;= 19
Foarte multumit
90.0% (9) 62.90/o (227= 31

6. ATI PRIMIT EXPLICATII CLARE CU PR|VIRE LA DTAGNOSTTC $t TRATAMENT?
Da
100.0% (8) 97.1o/o (3+1= 4,
Nu
0.0% (0) 2.9o/o (1)= 1

7. ATI RECOMANDA UNEI PERSOANE APROPTATE SA SE TRATEZE LA AcEsT
SPITAL?
Da
100.0% (8) 91.4o/o (321= 4O
Nu
0.0% (0) 8.6% (3)= s

8. STAREA DUMNEAVOASTRA OE SAruATETE ESTE MAI BUNA DUPA ExTERNARE?
Da
87.5% (7) 97.1o/o (3+7= 4''
Nu
12.5Yo (1) 2.9o/o (1)= Z

9. vl s-AU SoLlclTAT BANI SAU ATENTil DE cATRE MEDtct SAU ASTSTENTE?
Da
0.0% (0) 2.9% (1)= t
Nu
100.0% (8) 97.1% (3+1= 4,

10; -?=oIlI! s3 !4!P o BIATI REs Po NSAB r L u LU r AN il c o RU pTt E AL M r N tSrE RU L u I
SANATATII FAPTUL CA Vt S-AU SOLICITAT BANI SAU ATENfII?
Da
12.5% (1) 5s% (2)= 3
Nu
87.5% (7) 94.1% (321= 39
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