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- multumit

NeMmUURE

1. Cat de multumit sunteti de serviciile

medicale oferite de spital? 23 13% 10 6% 62 34% 85 ar%

2. Cat de multumit sunteti de

. co . . 25 14% 8 4% 52 29% 93 52%
activitatea si implicarea medicului?

3. Cat de multumit sunteti de 15 | 8% | 10| 6% | 77 | a3% | 76 | a3%
curatenia din spital?

5. Cat de multumit sunteti de

activitatea si implicarea asistentelor 21 12% 11 6% 48 27% 97 55%
medicale?

SCBI_180 pacienti_APRILIE 2023 DA NU
4. A fo-st nevo.le sda cumparati medicamente sau alte a1 239% 137 77%
materiale sanitare?
6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si 157 89% 20 11%
tratament?
7. Ati ref:omanda unei persoane apropiate sa se trateze la 152 86% 24 14%
acest spital?
8. Starea dumneavoastra de sanatate este mai buné dupa 166 94% 10 6%
externare?
9. Vis- licit . i de c& dici
aSis;esnat\:.,so icitat bani sau atentii de catre medici sau 0 0% 175 100%
10. DOfI}:I s.a raport?t.l respon_sabllulul a.r:otlcoruptle al MS » 1% 170 99%
faptul cd vi s-au solicitat bani sau atentii?




