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SCBI_IUNIE_2023_156 pacienti multumit

1. Cat de multumit sunteti de
serviciile medicale oferite de 33 21% 14 9% 47 30% 62 40%
spital?

2. Cat de multumit sunteti de
activitatea si implicarea 27 17% 9 6% 43 28% 76 49%
medicului?

3. Cat de multumit sunteti de

we s g . 21 14% 14 9% 61 39% 59 38%
curdtenia din spital?

5. Cat de multumit sunteti de
activitatea si implicarea 24 16% 14 9% 39 25% 77 50%
asistentelor medicale?

SCBI_IUNIE_2023_156 pacienti DA NU
4. A fost ie sa arati medi
o.s nevo.le sa cumparati medicamente sau alte 25 16% 130 84%

materiale sanitare?
6. Ati primi licatii cl ivire la diagnostic si

ti primit explicatii clare cu privire la diag ic sl 131 85% 23 15%
tratament?
7. Ati recomanda l:IHEI persoane apropiate sa se 123 80% 30 20%
trateze la acest spital?
8. Stf:rea dumneavoastra de sanatate este mai buna 135 89% 16 11%
dupa externare?
9. .VI s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau 2 1% 148 99%
asistente?
10. e . e s ie al

Doriti sau ra'portatl rf-:s-ponsabflulw antncgruptle a 3 2% 146 98%
MS faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?




